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MUNICIPIO DE ALVAIAZERE ///\ ,

ATAN.CO 1

PROCEDIMENTO CONCURSAL DE RECRUTAMENTO PARA PREENCHIMENTO DE TRES
POSTOS DE TRABALHO NA CARREIRA DE ASSISTENTE OPERACIONAL NA AREA
FUNCIONAL DE SERVICOS GERAIS, PARA A DIVISAO DE OBRAS MUNICIPAIS E

URBANISMO — MAQUINAS; VIATURAS E EQUIPAMENTOS

————— Aos vinte e trés dias do més de dezembro de dois mil e dezanove, reuniu o jlri do
procedimento concursal comum para preenchimento de trés postos de trabalho de assistente
operacional de servicos gerais da carreira e categoria de assistente operacional, do Mapa de
Pessoal do Municipio de Alvaiazere, na modalidade de contrato de trabalho em fungdes publicas
por tempo indeterminado, estando presentes 0s seguintes MEmMbros: ==-----=-=--=mmmmoeeee

————— Presidente — José Luis Alves de Carvalho, Chefe de Divisdo de Obras Municipais e

U DN S MO = oo e e
‘‘‘‘‘ 1.9 Vogal Efetivo - Paulo Jorge Marques Ferreira, Encarregado Operacional da Divisdo de

Obras Municipais e Urbanismo — Maquinas, Viaturas e Equipamentos, que substitui o Presidente

nas suas faltas e IMPediMENtos; ~—r--——mm=res e et s i

----- 2.9 Vogal Efetivo - Hilario Duarte Godinho Simdes, Técnico Superior da Divisdo de Obras

Municipais e Urbanismo. e
————— Aberta a reunido pelo Presidente do juri, deu-se inicio a ordem de trabalhos, tendo o jri
deliberado que a Prova de Conhecimentos sera de forma oral, revestindo a natureza pratica ou
de simulagao, de realizacdo individual, incidira sobre os conteldos funcionais constantes do
ponto 4 do aviso de abertura do concurso e tera a duracdo maxima de trinta minutos. ~-=-=--=---
————— O juari deliberou, também, que serdo fixadas em ata posterior as tarefas a executar na
Prova de conhecimentos referida no ponto anterior, bem como serdo estabelecidos os critérios
para atribuigao das pontuagoes as referidas tarefas. —----=-===-====mm o
~~~~~ O juri deliberou igualmente que os candidatos se fagam acompanhar, para a realizacio da

prova, do seu documento de identificacdo, isto &, do bilhete de identidade ou do cartio de

-—- O método de selegdo de avaliagdo psicoldgica (AP), sera aplicado de acordo com o
estabelecido na alinea b) do n.° 1 do artigo 5.° e na alinea b) do n.° 2 do artigo 8.2 da Portaria
n.0 125-A/2019, de 30 de abril, e a sua valoragao sera efetuada conforme o disposto no n.° 3

do artigo 9.9 do mesmo diploma legal. —========mmmm
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AAAAA O juri deliberou que o método de selecdo de Entrevista Profissional de Selecao (EPS), serd
aplicado de modo a avaliar, de forma objetiva e sistematica, a experiéncia profissional e
aspetos comportamentais evidenciados durante a interagao estabelecida entre o entrevistador e
o entrevistado, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicagao e de
relacionamento interpessoal, resultando a sua valoragao, numa escala de 0 a 20 valores, do

resultado final obtido através da meédia aritmeética simples das classificacoes dos parametros a

avaliar, ====-em s - - -

————— O juri deliberou em seguida que os parametros a avaliar na Entrevista Profissional de

Selecad (EPS), 58rao-0s SEgUINtEs: ~==—==m=mmmmm=mmmemrmesmmmcmmmom e csoc e e

----- EPS = QP + MI + AP +RH + CCE

----- QF = Qualificacan: FIOHBEIGNAL « st s et Rt i

fffff MI = Motivagao e Interesse; --------=-=====-=-==mmmomeee - - -

----- AP= Atitudes Profissionais; -- -

----- RH = Relacionamento HUmMano,; --==========m=mmmmmmm oo e o
————— CCE = Capacidades de Comunicagac e de EXpressa, ~-=--—-=--===mmmmmmmmm oo
————— Os parametros serdo avaliados segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacoes
de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, sendo o resultado final obtido através da média aritmética simples
das classificagoes dos pardametros a avaliar. —==—=-====-mm s

————— Os parametros de avaliagdo da entrevista profissional de selecdo serdo aplicados da

seguinte forma: ~—----m--mmmeeem e e e

..... Qualificagao Profissional: e — s -

————— Neste parametro sera avaliada a adequagdo da qualificagao profissional do candidato ao
posto de trabalho, obtida através de experiéncia, da frequéncia de agbes de formagao, ou
demonstrada através de conhecimentos profissionais que manifestou possuir ou da capacidade
de adaptacdo as fungdes de Assistente Operacional na area de servigos gerais, --=---=---=----=----

————— Na interacdo estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, este deve manifestar

i, detém os conhecimentos técnicos necessarios as exigéncias do poste de trabalho e
consegue aplica-los de forma adequada; «-—srrrsrsrmmmim s i

ii. asuaexperiéncia profissional permite resolver questoes profissionais complexas; --------
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ii. orienta o seu comportamento de forma a aumentar e atualizar os seus conhecimentos e
experiéncia, para desenvolver uma perspetiva mais abrangente dos problemas; ---------

iv. domina e utiliza, na sua pratica profissional, as tecnologias de informagdo e de
comunicacao com vista a realizacdo de um trabalho com niveis de eficiéncia e eficacia;

V. mantém-se atualizado através da pesquisa de informacao e de agoes de formagao de
reconhecido iNteresse para 0 SeIVIGO. ===« s

————— Este parametro sera valorizado da seguinte forma: =--=----==========mmmmmmm oo

————— 4 valores — Insuficiente — Muito fraca adequacdo da qualificacao profissional a carreira de

Assistente Operacional na area de servigos gerais; -------===--=-=--

---- 8 valores — Reduzido - Fraca adequacdo da qualificagdo profissional a carreira de

Assistente Operacional na area de Servicos gerdls; ~~-—————r=r=smsomomemmmsrm oo cas s

————— 12 valores — Suficiente - Razodvel adequacdo da qualificagdo profissional a carreira de

Assistente Operacional na area de Servigos gerais; ==--==-====r===smrm o oo
~~~~~~ 16 valores — Bom - Boa adequacdo da qualificacdo profissional a carreira de Assistente
Operacional na area de Servigos gerais; -=--=-----==-m=mm-mmmssmsmmsmmssssessesen e

"""""" 20 valores — Elevado - Excelente adequacdo da qualificagdo profissional a carreira de

Agsistenta Operacional ha aréa de Servigos gerais: -m-r=-rremmmm-mresednielsin sttt oo

..... Motivacao e Interesse: ---=--=-======r=mmmemmenas TS
————— Neste parametro serdo avaliadas as atitudes motivacionais e o interesse manifestado pelo
candidato durante a entrevista face ao exercicio de funcbes de Assistente Operacional na area
de servicos gerais, nomeadamente a sua apeténcia para compreender e assumir o contributo
das suas atividades para o funcionamento do servigo, de forma a exercer as mesmas de forma

disponivel e diligente e para se interessar pelos aspetos essenciais da sua atividade e do

funcionamento do Servigo. ==---=-=======mmmmsmmmmmem s o

- Na interacao estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, este deve manifestar

i.  assume uma orientacao participativa e uma orientagao para a agao; -----—-------=--=-=----

ii. assume o seu papel e presta um servico de qualidade, de acordo com as regras

regulamentares do servigo,; e e e ==
ii.  tem disponibilidade para responder as solicitagbes dos utentes internos e externos; -----
iv.  responde com prontiddo e disponibilidade as exigéncias e desafios profissionais; ---------
V. se integra nos contextos profissionais e considera a diversidade de tarefas/atividades
como oportunidades de desenvolvimento profissional. ==---=====r=rmmmmmmmmm oo

————— Este parametro sera valorizado da seguinte forma: -------=-=-=====mmmmmemmmm oo
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ﬁﬁﬁﬁﬁ 4 valores — Insuficiente — Quando demonstre muito fraca motivacdo e muito pouco
interesse pelas fungoes de Assistente Operacional na area de servicos gerais; —-—---- e
————— 8 valores — Reduzido - Quando demonstre fraca motivacdo e pouco interesse pelas fungdes
de Assistente Operacional na area de servigos gerais; ---------======mmmmmommmmoem
—————— 12 valores — Suficiente - Quando demonstre razoavel motivagdo e razodvel interesse pelas
fungoes de Assistente Operacional na area de Servicos gerais; —-—-—-=---—m=m=mmmmmmmmmmaoao
------ 16 valores — Bom - Quando demonstre boa motivagao e bom interesse pelas funcoes de
Assistente Operacional na drea de SErviCoS gerais; =--=-=---=-=mrmrmmmmmmmmmmmmmmmmmm oo

—————— 20 valores — Elevado - Quando demonstre elevada motivagdo e elevado interesse pelas

fungdes de Assistente Operacional na area de servigos gerais. —

cooen Alitudes Profissionais: ====m—mmmmm e e e
————— Neste parametro serdo avaliadas as atitudes demonstradas pelo candidato durante a
entrevista no aspeto profissionalismo no exercicio de fungbes e face ao perfil da carreira de
Assistente Operacional na area de servicos gerais, nomeadamente na capacidade de atingir
resultados, de atuar de forma proativa, na valorizagdo e atualizacdo profissional —---------=--=---

----- Na interagdao estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, este deve manifestar

QUE: mrmmmm e e e
i.  concretiza com eficiéncia e eficacia as atividades/tarefas que Ihe sdo atribuidos, gerindo

o tempo de trabalho de forma adequada; -——----=-==m=mmmm e

ii.  prioriza a sua atuagao, considerando as atividades mais relevantes para os objetivos do
VG0 == e

iii. assume objetivos exigentes e concretizaveis, pautando a sua conduta com empenho e

rigor de forma a atingi-los; e
iv. na resposta as solicitagoes e desafios profissionais adota uma postura ativa e dinamica;
v.  na concretizagdao das suas fungdes & autonomo e diligente; ==----=-=s—mrmmmomm o

vi.  na resolugao de problemas profissionais, procura soluciona-los e veicular alternativas

AAEqUATAS, ===

ﬁﬁﬁﬁﬁ Este parametro sera valorizado da seguinte forma: mmmmmm
————— 4 valores — Insuficiente - Quando demonstre possuir muito fracas atitudes profissionais; ---
----- 8 valores — Reduzido - Quando demonstre possuir fracas atitudes profissionais; =-------------
————— 12 valores — Suficiente - Quando demonstre possuir razoaveis atitudes profissionais; -------
————— 16 valores — Bom - Quando demonstre possuir boas atitudes profissionais; ------------=-=---

————— 20 valores — Elevado - Quando demonstre possuir excelentes atitudes profissionais. --------

..... Relacionamento Humano: e

Praga do Municipio — 3250-100 Alvaidzere * Website: cm-alvaiazere.pt *
E-mail geral@cm-alvaiazere.pt * Telefone: 236 650 609 * Fax: 236 650 609 *




A

~\ alvaiazere

MUNICIPIO DE ALVAIAZERE

ﬁﬁﬁﬁﬁ Neste parametro serdo avaliadas as atitudes demonstradas pelo candidato durante a
entrevista no aspeto do relacionamento interpessoal, nomeadamente na capacidade de
interagir de forma adequada com pessoas com caracteristicas pessoais diversas e em contextos

profissionais distintos, estabelecendo com facilidade o relacionamento e promovendo a gestao

adequada dos eventuais CoNfliLoS, ==mmmmmmmmm e

~~~~~ Na interacdao estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, este deve manifestar

i. 0 seu trato com os colegas, superiores hierarquicos e utentes do servico é cordial,

O I B e s e s O T S R i
ii. trabalha com colegas com diversas caracteristicas e interage com os diversos servigos; -

ii. os potenciais conflitos sao resolvidos com correcdo, maturidade e com respeito por

todos 0s intervenientes; =«==-=====mmm e

iv. possui autoconfianga nos relacionamentos e que se integra nos varios contextos
profissionais com facilidade e nas equipas de trabalho. ==--m=mmmemmmmmm

————— Este parametro sera valorizado da seguinte forma: --—--=-===--===—mmmmmmm oo
————— 4 valores — Insuficiente - Quando demonstre possuir muito fracas capacidades de
relacionamente: NUMAND; ===--=—r=-r=msommmrmmmme s ot e s e o e

----- 8 valores — Reduzido - Quando demonstre possuir fracas capacidades de relacionamento

IUM@N0; === )

----- 12 valores - Suficiente - Quando demonstre possuir razoaveis capacidades de

=] el o e L= T o 1 g T 3 e i

————— 16 valores — Bom - Quando demonstre possuir boas capacidades de relacionamento

humano; T T R T AR

—————— 20 valores — Flevado - Quando demonstre possuir excelentes capacidades de

relacionamento HUMAN0. === e

..... Capacidades de Comunicagao e de Expressao: -------------- e e
~~~~~ Neste parametro serdo avaliadas as atitudes demonstradas pelo candidato durante a
entrevista no aspeto das capacidades de comunicagdo e de expressao, nomeadamente na

capacidade de se expressar com clareza e precisdo, com a linguagem adequada e com

assertividade na exposicao e na defesa das suas ideias. ~----=-==-====m=mmmmmmmmmmmmmmm oo

————— Na interacao estabelecida entre o entrevistador e o entrevistado, este deve manifestar

i.  seexpressa oralmente e por escrito com clareza, fluéncia e precisao; —----=-==-=s=smmwes

ii. argumenta e transmite as ideias de forma clara, precisa e rigorosa; ---=------===========a--
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iii. utiliza a linguagem adequada as situacdes e ans iNterlocutores; —=-----==--=-===m=mmmmmmamau-
iv.  detém capacidade de autodominio e adaptagdo a situacoes imprevistas; -=---=-=-=----—-
V. na exposicao das suas ideias é assertivo, captando a atencao dos interlocutores; --------
vi. respeita, considera e valoriza as opinioes dos interlocutoras, ——-——-—=mmmmmmmmmmmm e
‘‘‘‘‘ Este parametro sera valorizado da seguinte forma: =«=-=----=-mmmmmmmmmmm

fffff 4 valores — Insuficiente - Quando demonstre possuir muito fracas capacidades de

COMUNICaGa0 e de exXpressdn; ---------=-====m=m=mmmm o B
————— 8 valores — Reduzido - Quando demonstre possuir fracas capacidades de comunicacio e de
EXPIrESSAQ; ==mm=n=m === mmmmmm o e e et

————— 12 valores — Suficiente - Quando demonstre possuir razodveis capacidades de comunicacdo

€ @ EXPIESSA0; = o

-+ 16 valores — Bom - Quando demonstre possuir boas capacidades de comunicacdo e de

EXPressan; ~=--------=---- T e e e e

----- 20 valores — Elevado - Quando demonstre possuir excelentes capacidades de comunicacao

€ (8 EXPIESSA0. ~mm e

————— O Juri deliberou que na entrevista profissional de selecdo serdo colocadas questoes aos

candidatos, designadamente as que serao fixadas em ata posterior. ---

————— O jari deliberou ainda que a classificagdo final dos candidatos sera obtida aplicando a

seguinte formula: —-----

---- Em que: R L N S em e

————— CF = Classificagao FiNal; === e

————— PC = Prova de Conhecimentos; -- S

""""" AP = Avaliacao Psicoldgica; s

————— EPS = Entrevista Profissional de Selecao.
----- O juri deliberou por sua vez, que caso existam candidatos na situacdo prevista no n.2 2 do
artigo 36.9 da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, serdo avaliados do modo sequinte: -
ﬁﬁﬁﬁﬁ O método de selecdo de avaliagdo curricular, com uma valoracdo, numa escala de 0 a 20
valores, sera avaliado através da aplicacdo da seguinte formula; ==-=----=-mm-mmmmmmmmmmmm e
————— AC = HA x 30% + FP x 20% + EP x 40% + AD x 10% -------=---=nn=-

————— FP — Formagao Profissional; ===« e

————— EP — Experiéncia Profissional; ==---==-—-==—mmmmmmmmmm e -
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————— AD — Avaliagao do Desempenho, =-=-==-=====mmmmmmmmrmnmomnan - s
————— O juri aprovou também que a escala de pontuacdo de cada um dos fatores que integram a

formula de avaliagdo do método de selegao de avaliacdo curricular, serd apresentada em ata

POSEEIOr: ~mmm==mmrmmm s m e e e e i e s
----- O metodo de selecao de Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC) que visa obter,
através de uma relagao interpessoal, informacGes sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da
fungao, sera avaliado segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e

Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificagoes de 20, 16, 12, 8 e 4

e e e

————— Neste método de selegao serao analisadas as seguintes competéncias: -----====--mmm-

i, Realizagao e orientagao para resultados; ~------=mmsmmmmm oo

ii.  Conhedmentos & eXPeriEnCia; =----====-==-=mmm

jii.  Organizacdo e metodo de trabalho; === mrm e

iv.  Adaptacao e melhoria continua; =r=======mmmm s

v.  Responsabilidade e compromisso COm © Servigo; =------=========m=m-mmmmmmmmmmmmm e

vi.  Orientagdo para a Seguranga, ------=-=--=-========m=mmmzmmmmmmoo --

----- Descricao das competencias @ analiSar: ==——====r===r=mmmmmmme e e
————— Realizagao e orientacdo para resultados — Capacidade para concretizar com eficacia e
eficiéncia os objetivos do servico e as tarefas que Ihe sdo solicitadas; ~------=======-=-m=meemmmmeeeev
————— Conhecimentos e experiéncia — Capacidade para aplicar, de forma adequada, os

conhecimentos e experiéncia profissional essenciais para o desempenho das suas tarefas e

ALV, =i

----- QOrganizacdo e metodo de trabalho — Capacidade para organizar as suas tarefas e

atividades e realiza-las de forma metodica; ===-==-=mmmmmm e

————— Adaptagao e melhoria continua — Capacidade para se ajustar a novas tarefas e atividades e

de se empenhar na aprendizagem e desenvolvimento profissional; —----------======mmmmmmmmmmmememae
————— Responsabilidade e compromisso com o servigo — Capacidade para reconhecer o contributo

da sua atividade para o funcionamento do servigo, desempenhando as suas tarefas e atividades

de forma diligente e responsavel; ---—--------- e
————— Orientag@o para a seguranca — Capacidade para compreender e integrar na sua atividade

profissional as normas de seguranga, higiene, saide no trabalho e defesa do ambiente,

prevenindo riscos e acidentes profissionais e/ou ambientais. ---------==-=-=-mmmmmmmmmmm oo
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————— Para efeitos de avaliagao serd elaborado um guido de entrevista composto por um
conjunto de questoes diretamente relacionadas com o perfil de competéncias definido,
associado a uma grelha de avaliacdo individual, que traduz a presenca ou auséncia dos
comportamentos em analise, avaliados sequndo os niveis classificativos de Elevado, Bom,
Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem, respetivamente, as classificacoes
de 20, 16, 12, 8 8 4 ValOres, —mmmmm oo o e o e
————— A classificacdo final destes candidatos serd expressa de 0 a 20 valores e resultara da

T o e

~~~~~ CF = Classificacao Final; S

---—- EAC = Entrevista de Avaliagdo de COMpetencias; ~------r=-=mmmmmmmmmmmmmm oo
————— O jari deliberou também que a ordenagao dos candidatos que se encontrem em igualdade
de valoragdo, quando da utilizacdo faseada dos métodos de selegao, é efetuada, de forma
decrescente, em fung@o do: ————--————mmmm e
————— a) Tempo de exercicio de fungoes inerentes ao posto de trabalho, com contrato de
trahalho em funghes PUBIICAS; ~====mmmmm e s
————— b) Tempo de exercicio de fungbes inerentes ao posto de trabalho, em qualquer situagdo
Juridica ou FUNCIONAL; === s e
----- ¢) Numero de horas de formagdo, em areas relacionadas com as exigéncias e as
competéncias necessarias ao exercicio de fungdes inerentes ao posto de trabalho; ---------------

————— d) Tempo de exercicio de cargos ou fungdes de reconhecido interesse publico ou

relevante interesse social; e e S S
————— e) Caso subsista a igualdade de valoracdo, o desempate sera efetuado por sorteio, sendo
as operacoes materiais de desempate realizadas na presenca dos candidatos envolvidos. -------
————— O juri deliberou por fim que a ordenacdo dos candidatos que se encontrem em igualdade
de valoragao, quando da sua ordenacao final, é efetuada de acordo com o disposto no artigo

27.9 da Portaria n.® 125-A/2019, de 30 de abril e caso a igualdade se mantenha, de forma

decrescente, em funNGao do: -=--=-mmmmmmmmmmmmmm s w a

----- a) Tempo de exercicio de fungdes inerentes ao posto de trabalho, com contrato de

trabalho em fungdes pUblicas; --=-«==r-=srmm e
""""" b) Tempo de exercicio de fungoes inerentes ao posto de trabalho, em qualquer situacdo

Juridica S0 FUNEIONELS r=memmrmre s ettt
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----- c) Numero de horas de formacdo, em areas relacionadas com as exigéncias e as
competéncias necessarias ao exercicio de fungdes inerentes ao posto de trabalho; ---------==----

————— d) Tempo de exercicio de cargos ou funges de reconhecido interesse piiblico ou

relevante interesse social; - s s e R e e
—————— @) Caso subsista a igualdade de valoragao, o desempate sera efetuado por sorteio, sendo

as operagoes materiais de desempate realizadas na presenca dos candidatos envolvidos. -------

————— As deliberacoes do juri foram todas tomadas por unanimidade. --- e
————— E, nada mais havendo a tratar, e para constar lavrou-se a presente ata, que depois de lida

em voz alta e aprovada, seque assinada pelos membros do jlri, —=----==-mmmmmmmmm e

PRESIDENTE DO JURI

(José Luis Alves de Carvalho)

f'\?})GAIS

A zecly

ulo Jojge Marques Ferreira)

(Hilario Duarte Godinho Simdes)
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